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Commenciale mi et bien-ébre e
mm’cm e Réunion

Forte de 5 années d'expérience dans la vente, le conseil et |a relation client, je souhaite aujourd’hui mettre mon sens de I'écoute et mes compétences
commerciales au service du secteur de l'esthétique, de la minceur et du bien-étre. Titulaire d'un CAP Esthétique et d'une certification Bac+3 en conseil
en image, je suis particulierement a l'aise dans le conseil personnalisé et 'accompagnement des clientes.

Je suis autonome dans mes déplacements grace a mon permis B.

EXPERIENCES

Expériences professionnelles diverses & Voyages
Période de mobilité - 2024 a 2026

Responsable de concept store & Conseillere en image indépendante ( Activités menées en paralléle)
Aude Conseil - 2020 a 2023 - Freelance - Saint Pierre - Réunion

o Accueil, conseil et fidélisation de la clientele
e Mise en valeur des produits et merchandising + Vente de vétements et accessoires
¢ Valorisation de I'image et de I'estime de soi

Responsable Adjointe

Comptoir des Cotonniers - 2016 a 2019 - CDI - Paris - France
o Gestion de la relation client et gestion des situations complexes

o Organisation des activités du point de vente

o Conseils stylistiques personnalisés & Fidélisation de la clientéle

Conseillere de vente

United Colors Of Benetton - 2013 a 2015 - Contrat de professionnalisation - Saint Pierre - Réunion

e Accueil et accompagnement de la clientele
e Gestion de la caisse et des opérations courantes
o Conseils stylistiques personnalisés

Stagiaire en institut de beauté
lle Essentielle - 2013 - Saint Pierre - Réunion

e Accueil et accompagnement de la clientele
e Préparation des cabines et du matériel
e Participation aux soins esthétiques sous supervision

COMPETENCES
Langues
e Frangcais & Créole Réunionnais L 8.8 8 & ¢
e Anglais * W K
FORMATIONS

De 2019 & 2019 Consultante en communication par la valorisation de I'image ESR, Paris - France
Certification RNCP de niveau 6 ( BAC +3)

De 2013 & 2015 VCM Tetranergy, Saint Pierre - Réunion
Titre Professionnel Commerce de niveau 4 : Conseil, Vente & Management ( BAC)

De 2012 a 2013 Certificat d'aptitude professionnelle ( esthetique, cosmetique, parfumerie ) Esthetic & Company, Saint Pierre - Réunion

CENTRES D'INTERET

Centres d'intérét divers

Sports ( Musculation, course a pied... ) Conseil en image & Voyages.
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